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申込受付くんAPI連携

1.API連携（データ連携）のメリットについて

審査OK（API実行）

・賃貸条件	
・契約者情報

申込受付くんAPI連携機能を活用することで、申込受付くんで入手した賃貸条件
や契約者情報、連帯保証人の情報などをリドックスに自動連携することができ
るようになります。

契約者データ 請求データ

契約書類作成

申込受付くんからの契約情報データを	
リドックスが受け取ることによって、	
契約者登録のスピードが飛躍的に向上

します！！

CSVデータ	
取り込み不要

リアルタイム	
情報連動

入力作業時間	
大幅削減
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まず、メニューバーの「ユーザー設定-ユーザ情報編集」をクリックします。

申込受付くんAPI連携

API連携を行うために申込受付くんとリドックスでそれぞれ設定を行うことが必
要となります。	
※設定の操作は申込受付くんとリドックスのそれぞれの画面を開いておくと便利です。

2.API連携設定

・許可IPアドレスの設定（申込受付くん画面）	
・Webhook	URLの設定（申込受付くん画面）	
・APIキーの設定（リドックス画面）
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申込受付くんAPI連携

「申込受付くんAPIキーの登録」ボタンをクリック
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申込受付くんAPI連携

許可IPアドレスに記載されている内容を申込受付くんに登録	
操作：[設定	-	WebAPI許可IPアドレス設定]	

Webhook	URLに記載されている内容を申込受付くんに登録	
操作：[設定	-	webhook設定-	【審査完了時】の箇所に登録]	

APIキーに申込受付くんに表示されてる内容をリドックスに登録	
操作：[設定	-	管理会社設定	-	「APIキー」をコピーしてリドックスに登録]	

申込受付くんの画面です
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申込受付くんAPI連携

3.申込受付くんからのデータを登録する

API連携によって受け取った申込情報がある場合、「募集業務」の横に未登録の
件数が表示されています。	
[募集業務	-	申込受付くん連動]をクリックすると、未登録の申込一覧の画面に
移動します。

未登録の申込情報の一覧が表示されています。	
登録を行いたい契約者の「登録」ボタンをクリックすると登録画面へ移動しま
す。
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申込受付くんAPI連携

まずは、登録対象の物件と部屋（区画）を選択します。	
※物件名と部屋番号から、リドックスに登録されている情報とマッチングをしています。も
し、登録対象の物件が選択されていない場合は、ドロップダウンして選択してください。	

※物件情報・部屋情報が登録していない場合は契約者情報が登録できません。	
　まず、登録対象の物件・部屋をご登録ください。

契約者情報を確認し、必要事項を登録してください。
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申込受付くんAPI連携

必要情報を入力したら、画面下の「契約者情報を登録する」をクリックしてく
ださい。	
これで、契約者情報の登録は完了です。
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申込受付くんAPI連携

■FAQ（よくあるご質問）

Q.どのタイミングで申込受付くんからリドックスに情報が飛ぶのですか？
申込受付くんで「契約準備中」に進んだタイミングでリドックスに情報が連動します。 
※[設定 - webhook設定]を【審査完了時】にURLをご入力ください。

Q.リドックスに登録していない物件の申し込みの場合はどうしたらいい？
APIで取得したデータを取り込むのに、対象の物件・部屋の登録は事前に必要です。 
そのため、申込情報の登録の前に対象物件のご登録をお願いします。

Q.連動していない情報がいくつかあるけど、それは取り込めないのですか？
申込受付くんでは、非常に多くのパラメータが存在するためリドックスに取り込める情報、取り込
めない情報があります。（リドックスに登録箇所がないなど） 
証左については、取り込みデータを検証いたしますので、info@bambooboy.netまでお問い合わせ
ください。

Q.うまくAPIが動かない場合はどうしたらいいですか？
まず、どの段階でAPIが失敗しているかを確認する必要がございます。 
例）設定がうまくできていない、登録内容が間違っている、サーバーエラーなど 
現象を切り分ける必要がございますので、info@bambooboy.netまでお問い合わせください。

Q.審査書類などのデータ（PDFなど）を取り込むことは可能ですか？
現状は、契約情報（賃貸条件や契約者情報など）の連携のみとなっております。 
そのため、画像やPDFなどのデータを取り込むことはできません。 
今後の、サービス開発をお待ちください。

Q.利用開始するにはどれくらい時間がかかりますか？
API連携情報を登録すれば、すぐにご利用可能となっております。 
是非、ご活用ください！
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申込受付くんAPI連携

会社名 Bambooboy株式会社（バンブーボーイ株式会社）

住所
〒180-0002	
東京都武蔵野市吉祥寺東町1-10-21	西郊ビル	4F

電話番号 0422-27-1638

メールアドレス info@bambooboy.net

代表者 高田　圭佑

クラウド賃貸管理ソフトのReDocS（リドックス）の運営会社情報です。

ソフトの操作に関するご質問や、機能に関するご要望はこちらまで。

TEL：0422-27-1638	
メール：info@bambooboy.net
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