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オーナーページ操作マニュアル

オーナーページとは、賃貸管理会社とオーナーとの情報共有をスムーズにする
サービスです。

物件の収支確認や報告書のダウンロードに加えてメッセージのやりとり、承認
依頼などのワークフロー機能があります。

1.オーナーページ機能とは

オーナーページ機能には大きく２つの機能があります。


・オーナーページ	機能


オーナー様が操作するページとなります。

各オーナー様個別にページが自動生成されて、その画面で所有物件の収支情報
や不動産管理会社からのメッセージ・承認申請などを操作することができま
す。


・メッセージ・承認依頼機能


不動産管理会社（ユーザー様）が操作するページとなります。

各オーナー様へメッセージや承認依頼などを送付することができます。
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オーナーページ操作マニュアル

オーナー様が操作する「オーナーページ」の画面仕様についてです。

２.オーナーページ	画面仕様（トップページ）

左上のロゴ画像やトップの画像は事業所情報編集画面より設定可能です。

操作：[ユーザー設定-ユーザー情報編集]-[事業所情報を編集する]
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オーナーページ操作マニュアル

リドックス上で対象オーナーに紐づいて登録されている物件が表示されます。


・物件について

　対象オーナーに紐づいていても[管理なし	かつ	精算情報がない]場合は非表
示となります。


・物件画像について

　[物件情報-物件画像]の画像1に登録されている画像が反映されます。


・収支情報について

　当月のオーナー精算で登録した内容が反映されています。


・PDFについて

　[オーナー精算-オーナー精算一覧-公開管理・PDF登録]画面で登録したPDFが
ダウンロードできる仕様となっています。
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オーナーページ操作マニュアル

リドックス上で公開登録されているオーナー精算が表示されます。


・精算情報の公開について

　[オーナー精算-オーナー精算一覧-公開管理・PDF登録]画面で【公開】として
いる物件の情報が反映します。

　※非公開の場合は精算情報は反映されません。


・期間について

　当月から1年前までのデータが表示されています。

　例）2022年8月に見ている場合：2021年9月〜2022年8月のデータが表示
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オーナーページ操作マニュアル

３.オーナーページ	画面仕様（物件収支画面）

物件ごとのオーナー精算情報が表示されます。


・精算情報の公開について

　[オーナー精算-オーナー精算一覧-公開管理・PDF登録]画面で【公開】として
いる物件の情報が反映します。

　※非公開の場合は精算情報は反映されません。


・期間について

　当月から1年前までのデータが表示されています。
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オーナーページ操作マニュアル

対象月の収入項目・支出項目が表示されます。

※オーナー精算で登録している内容が反映されています。

物件の契約状況が表示されています。

※契約者は対象月に契約が発生している契約者情報が反映されています。
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オーナーページ操作マニュアル

４.オーナーページ	画面仕様（メッセージ画面）

ユーザー様からオーナー様へ送付したメッセージが表示されています。


・受信トレイの件数について

　未読のメッセージと承認依頼のメッセージがある場合、対象項目にカウント
されます。


■現在はオーナー様から送信することはできません。返信は可能です。

　（2022年9月1日現在）
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オーナーページ操作マニュアル

５.オーナーページ利用申請

オーナーページのご利用を希望される場合は利用申請を行う必要があります。

画面右上のメールのアイコンをクリックします。
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オーナーページ操作マニュアル

表示されているフォームに入力を行い「利用申請」ボタンをクリックしてくだ
さい。

申請内容を確認して、当社からご連絡させていただきます。



11

まず、メニューバーの「オーナー精算」をクリックします。

オーナーページ操作マニュアル

オーナーページをご利用する場合は、「オーナー精算」を事前に行っておく必
要がございます。

こちらの操作の前に、オーナー精算のご登録を完了させてください。

６.オーナー精算情報・ダウンロードPDFの設定
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オーナーページ操作マニュアル

「全物件一覧」のボタンをクリックして全物件のオーナー精算一覧画面へ移動
して、「公開管理・PDF登録」のタブをクリックしてください。
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オーナーページ操作マニュアル

この画面で、オーナーページに精算情報を「公開するか・しないか」の設定と

オーナーがダウンロードできるPDFファイルをアップロードしてください。

※デフォルトでは「非公開」が選択されています。


これで、オーナーページに精算金額が反映され、PDFファイルがダウンロードで
きるようになります。
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オーナーページ操作マニュアル

オーナー様がオーナーページをご利用する場合は、「管理会社ID」「オーナー
ID」「ログインURL」の3つが必要となります。

７.オーナーページの利用準備について

■管理会社ID：[ユーザー設定-ユーザー情報編集]の画面に表示あり


■オーナーID：[オーナー情報編集]か[オーナー精算：公開管理・PDF登録]

　　　　　　の画面に表示あり


■ログインURL：[ユーザー設定-ユーザー情報編集-事業所情報を編集する]

　　　　　　　　　の画面に表示あり

①.管理会社IDは「ユーザー情報の編集」に記載がございますので、そちら
をご案内ください。

操作：[ユーザー設定-ユーザー情報編集]
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オーナーページ操作マニュアル

操作：[オーナー精算-一括明細出力-公開管理・PDF登録]

②.オーナーIDは「オーナー情報編集」か「オーナー精算：公開管理・PDF登
録」画面に記載がございますので、そちらをご案内ください。

操作：[ユーザー設定-オーナー情報編集-登録済みのオーナー情報を編集する]
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オーナーページ操作マニュアル

③.ログインURLは事業者情報の登録画面に表示がございますので、そちらの
URLをご案内ください。

操作：[ユーザー情報編集-事業所情報を編集する]

※こちらのURLはユーザー様によってURLが異なりますのでご注意ください。

「管理会社ID」「オーナーID」「ログインURL」の情報が揃ったら、オーナー様
へご案内してください。


オーナー様がログインURLより、パスワードの設定を行うとオーナーページを利
用できるようになります。
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オーナーページ操作マニュアル

こちらがオーナーページのログイン画面となります。

初回はパスワードの設定が必要となりますので、「パスワードの設定」の

【初めてご利用の方はこちら】をクリックしてください。

８.オーナーページのログイン方法について
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オーナーページ操作マニュアル

「管理会社ID」「オーナーID」「メールアドレス」を入力してから、「パス
ワードを設定」をクリックしてもらいます。

そうすると、入力したメールアドレス宛にパスワード設定のメールが送付され
ます。

「管理会社ID」　　：「ユーザー情報編集画面」に表示あり

「オーナーID」　　：「オーナー情報編集画面」・「オーナー精算：公開管
理・PDF登録画面」に表示あり

「メールアドレス」：オーナー様が自由に登録する
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オーナーページ操作マニュアル

入力が完了すると、オーナー様のメールアドレス宛にパスワード設定のメール
が届きます。

※「redocs@bambooboy.net」からメールが送信されます。
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オーナーページ操作マニュアル

パスワード設定用のURLにアクセスして、パスワードの設定を行います。

パスワードの設定が完了すると、オーナーページへログイン可能となります。
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会社名 Bambooboy株式会社（バンブーボーイ株式会社）

住所
〒180-0002

東京都武蔵野市吉祥寺東町1-10-21	西郊ビル	4F

電話番号 0422-27-1638

メールアドレス info@bambooboy.net

代表者 高田　圭佑

クラウド賃貸管理ソフトのReDocS（リドックス）の運営会社情報です。

ソフトの操作に関するご質問や、機能に関するご要望はこちらまで。

TEL：0422-27-1638

メール：info@bambooboy.net

運営会社
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