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解約精算・契約解約登録



解約精算登録

解約精算・契約解約登録の処理は4つステップがあります。

STEP1

テナントからの解約
通知⽇を⼊⼒しま
す。

STEP2 STEP3 STEP4

解約案内作成 解約合意書作成 解約精算書作成 解約精算処理

解約希望⽇や⽴ち会
い⽇時などの情報を
登録します。

敷⾦や滞納家賃、未収
⾦額を登録して解約精
算書を作成します。

⼊⾦された清算⾦の
会計登録を⾏いま
す。

ReDocS



ReDocS
マイページへログインして、メニューバー内の「管理業務」をクリックして管理業務画⾯
に移動します。

解約精算登録



ReDocS
対象の物件を選択し、解約処理を⾏う契約者を選択します。

解約精算登録



ReDocS
まずは、解約案内の作成です。 
表の解約案内作成の「⼊⼒する」ボタンをクリックして⼊⼒画⾯へ移動してください。

解約精算登録



ReDocS
⼊⼒フォームに「解約通知⽇」を⼊⼒して、「登録する」ボタンをクリックしてくださ
い。これで、解約案内の作成は完了です。

解約精算登録



ReDocS
次は解約合意書の作成です。 
表の解約情報登録の「⼊⼒する」ボタンをクリックして⼊⼒画⾯へ移動してください。

解約精算登録



ReDocS
契約者から返信があった内容を登録していきます。 
必要事項を⼊⼒したら「登録する」ボタンをクリックすれば解約合意書の作成は完了です。

解約精算登録



ReDocS
次は解約精算書の作成です。 
表の解約精算書作成の「⼊⼒する」ボタンをクリックして⼊⼒画⾯へ移動してください。

解約精算登録



ReDocS
デフォルトで「預かり⾦」に敷⾦・保証⾦が⼊⼒されています。 
追加があれば、「追加」ボタンをクリックすると⾏が追加されます。

解約精算登録



ReDocS
「家賃未収⾦」「未収その他⽉額費⽤」には家賃登録が未登録（滞納）となっている情報
が表⽰されています。請求する⽉のチェックボックスにチェックを⼊れてください。

解約精算登録



ReDocS
未収家賃以外に請求する項⽬がある場合は、「借主請求分」の項⽬に⼊⼒してください。 
追加があれば、「追加」ボタンをクリックすると⾏が追加されます。

解約精算登録



ReDocS
原状回復⼯事における貸主負担分を「貸主請求分」へ登録します。 
また、実際に⼯事業者への⽀払項⽬を「原状回復⼯事⽀払い登録」に登録します。 
こちらの項⽬に登録をしておくことで、⼯事発注に対する管理会社の利益を把握すること
が可能になります。

解約精算登録



ReDocS
最後は解約精算登録です。 
表の解約精算登録の「⼊⼒する」ボタンをクリックして⼊⼒画⾯へ移動してください。

解約精算登録



ReDocS
解約精算書作成時に登録した内容が表⽰されています。 
まずは、解約精算⾦が⼊⾦⽇（もしくは出⾦⽇）を⼊⼒します。

解約精算登録



ReDocS
まずは、預かり⾦の精算から⾏っていきます。

解約精算登録



ReDocS
次は、未収分の精算を⾏います。

解約精算登録



ReDocS
借主へ請求している原状回復費⽤などの精算を⾏います。

解約精算登録



ReDocS
貸主請求分の精算です。 
※借主からの精算⽇が異なる場合は、⼀度「登録する」をクリックして精算を登録します。

解約精算登録



ReDocS
⼯事業者への⽀払いを登録します。 
※精算⽇が異なる場合は、⼀度「登録する」をクリックして精算を登録します。

解約精算登録



ReDocS
必要事項の⼊⼒が完了したら「登録する」ボタンをクリックしてください。 
これで、契約者の解約登録は完了です。

解約精算登録


