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⼝座振替結果データの取り込み



ここでは、口座振替依頼データの取り込み方法について説明していきます。	
口座振替サービスを利用するには、電算システムとの利用契約や振替口座情報の登録が必要です。
未登録の方はそれらからの登録を行いましょう。	
ホーム画面のメニューバーの「ユーザー設定」-「口座振替画面」をクリックして移動します。
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口座振替画面に移動したら「口座振替結果データの取り込み」タブをクリックします。	
次に、いつ分の家賃として登録するのかを選択し、取り込むファイルを選択します。
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登録対象の月の選択と取り込む口座振替依頼データの選択が完了したら「送信」をクリック。
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取り込んだファイルの「取り込みデータ概要」「取り込み不可一覧」「結果データ」の内容が表示
されます。
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取り込んだファイルの顧客番号がリドックス内のデータに該当がなかった場合、物件名などが空白
となり、取り込むことができません。	
※引落結果が「振替済」かつ「リドックス内に顧客番号の該当する」場合のみ、結果データの取り
込みが可能です。	
取り込み対象をチェック後、「結果データを取り込む」をクリックすれば結果データの取り込みは
完了です。
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