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物件名 対応区分

対象区画 担当者

発生日 完了日

■対応内容

画像1 画像2

バンブーマンション

101 / 貸室 / 竹の子　太郎

2017年6月26日

対応報告書

クレーム

高田

2017年7月8日

対応日：2017-07-08
【対応内容】
殺虫剤散布後、虫の発生は見られないとのこと。
再発時には、ご連絡をいただくということで完了。

対応日：2017-06-30
【対応内容】
まずは、殺虫剤を焚いていただくようご案内。（それでも治らないようなら業者を手配することでまずはOKをいただく）
契約者様ご不在のため、宅配ボックスに殺虫剤をいれて帰社。

対応日：2017-06-26
【対応内容】
室内から虫が出ると連絡あり。
入居者様曰く、「コナチャタテムシ」がフローリングやクローゼットから出てきている。
24時間換気は実施しているし、在宅中はドライをつけている。
それでも、外出から帰ってくると数匹から数十匹出ている状況。
現在、対応方法を業者確認中。


